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RESUMEN

Los alimentos deben ser producidos bajo condiciones higiénicas, cumpliendo Buenas
Practicas constituidas y conformes a las especificaciones de calidad establecidas.

La Declaracion de Conformidad de un alimento para su liberacién propicia a los
comercializadores, la descripcion detallada del comportamiento de las
especificaciones de calidad del producto, la conformidad con las reglamentaciones
nacionales obligatorias establecidas para la produccion de alimentos, asi como el
cumplimiento de los requisitos pactados con los clientes; ademas relaciona datos
oficiales del alimento y ofrece garantia para su uso.

Para establecer la Declaracion de Conformidad de un alimento la organizacion
proveedora debe contar fundamentalmente con instalaciones apropiadas, tecnologias,
personal competente, control de materias primas y control de calidad del producto
terminado.

La Empresa Cubana de Apicultura (APICUBA) solicité al Centro de Investigaciones
Apicolas (CIAPI), proveedor de la materia prima: Pan de Abejas Industrial Dirigido
(PAID) para los complementos nutricionales apicolas, le fueran entregados los lotes de
este producto con el Expediente de Declaracion de Conformidad.

Este trabajo responde a la demanda antes planteada elaborando los elementos que
componen la Declaraciéon de Conformidad a través de un Procedimiento de Evaluacion
de Conformidad para el PAID, que permite evaluar si el producto, proceso o sistema
cumple con los requisitos de un reglamento técnico, permitiendo, entonces la
comercializacién de este producto cumpliendo con la premisa solicitada por los

clientes.

Palabras clave: Conformidad del producto pan de abejas industrial dirigido.

ABSTRACT

Food should be produced under hygienic conditions, complying Good established and
comply with the specifications established quality practices.

The Declaration of Conformity of a food for release encourages marketers detailed
description of the behavior of the specifications of product quality, compliance with
mandatory national regulations established for food production, as well as compliance
with the requirements agreed with the clients; official data further relates Food and
warranties for use.

To set the Declaration of Conformity of a food provider organization must be primarily
with appropriate facilities, technologies, competent personnel, control of raw materials

and quality control of the finished product.
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The Cuban Company of Apiculture (APICUBA) requested the Centre for Bee Research
(CIAPI), supplier of the raw material: Bread Bee Industrial Directed (PAID) for
apiculture nutritional supplements, we were given lots of this product with the Record
Declaration of conformity, This work responds to the demand raised before developing
the elements of the Declaration of Conformity through a procedure Conformity
Assessment for PAID, to assess whether the product, process or system meets the
requirements of a technical regulation, allowing then the marketing of this product in

compliance with the premise requested by customers.

Keywords: Conformity industrial products aimed bee bread.
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INTRODUCCION

Un alimento seguro evita los problemas de salud al ser humano, aspecto a lo cual
actualmente los paises estan volcados con disimiles acciones para lograrlo. De esta
manera se impedirian la existencia de enfermedades de transmisién alimentaria,
contrariedad que ha persistido significativamente, perjudicando ademas la economia y
el desarrollo de los paises desarrollados y en vias de desarrollo, asi como el comercio
nacional e internacional.

Se puede plantear que un alimento seguro es todo producto vegetal o animal
preparado o vendido para el consumo humano, que intervenga o se emplee en la
preparacion de alimentos, que no causen dafos al consumidor y se preparan y/o
ingieren segun el uso al que estan destinados; ademas satisfagan las necesidades
dietarias y preferencias alimentarias que permitan llevar una vida sana y activa.

Se ha calculado que cada afio mueren 1,8 millones de personas como consecuencia
de enfermedades diarreicas, cuya causa puede atribuirse en la mayoria de los casos a
la ingesta de agua o alimentos contaminados.

Las cinco claves para la inocuidad de los alimentos, presentadas en 2001 por la
Organizaciéon Mundial de la Salud, incluyen mensajes y razones relacionadas con la
limpieza, manipulacion, mantenimiento y de materias primas seguras, siendo
imprescindibles para la higiene de los alimentos.

Los alimentos y sus materias primas deben cumplir con requisitos de calidad
generales y especificos que les han sido descritos. La conformidad con estas
especificaciones son el resultado del cumplimiento de Buenas Practicas en los
diferentes eslabones de su cadena alimentaria, permitiendo asi su uso adecuado y
convincente.

El cumplimiento de estandares de calidad de un producto es uno de los pilares de la
competitividad para acceder a los mercados; asunto que debe ir a la par con el
establecimiento de la normalizacion técnica y los procedimientos de evaluacién de la
conformidad lograndose el cumplimiento de requisitos técnicos. (Boletin No 3/2010)

La evaluacién de la conformidad se entiende como el proceso de evaluar si un
producto, proceso o sistema cumple con los requisitos de un reglamento técnico o
pliego de condiciones, (Boletin Paginas Sueltas ININ 2010). Este asunto ha sido
utilizado tanto por reguladores como por la industria, como el principal mecanismo
para brindar confianza en productos y servicios. (Boletin 1/2010 ININ). Por otra parte,
se plantea que Evaluacion de la conformidad es: toda actividad utilizada directa o
indirectamente para determinar que se cumplen los requisitos pertinentes.NC —
ISO/IEC Guia 7:1996.
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La Evaluacion de la conformidad se lleva a cabo a través de actividades de inspeccién
por medio de observaciones y dictamenes, acompafiada cuando sea apropiado por
mediciones, ensayo/prueba o comparacion con patrones. (NC ISO 22000).
Estudios realizados sobre el polen en Cuba reportan la presencia de una carga
microbiana que no ha permitido su aprobaciéon para su consumo humano, debido a
esta razon la antigua Estacion Experimental Apicola, hoy Centro de Investigaciones
Apicolas (CIAPI), logré obtener un producto a partir del polen apicola denominado Pan
de Abejas Industrial (Pérez y col, 1990), que logra reducir la carga microbiana
presente en el polen (Valdés y col, 1993) y ademas donde ocurren cambios quimicos
importantes que provocan diferencias significativas en la relacion de sus principales
componentes, donde se obtuvo valores inferiores de azlcares, proteinas y grasa,
disminucion importante del pH e incremento notable de la acidez, asi como
concentraciones importantes de microelementos minerales con respecto al polen
apicola y un marcado incremento de aminoacidos libres.
En trabajos posteriores (1995) se logré aislar en polen de trampa especies del género
Bacillus y Escherichia, asi como hongos de los géneros Aspergillus, Fusarium,
Cladosporium, Curvularia, Penicillium, Pyrensechaea y Hansfordias y levaduras; sin
embargo en pan de abeja in vitro correspondiente al mismo polen se corroboré la
eliminacion de las Enterobacterias a partir ya de las 24 horas de iniciado el proceso de
fermentacion, y la disminucién de la carga microbiana en general hasta la
desaparicion de los hongos y las levaduras presentes en el polen. Los
microorganismos aislados en el pan de abejas in vitro segun los métodos utilizados
pertenecen al género Bacillus.
Actualmente se produce en el CIAPI el producto mejorado Pan de abejas Industrial
Dirigido, el cual es el resultado de una fermentacién acido-lactica inducida por
microorganismos lioflizados, este proceso ha permitido un aprovechamiento en tiempo
y la obtencion de un producto seguro.
Problema cientifico.

La comercializaciéon del producto Pan de Abejas Industrial Dirigido (PAID),

producido en la Planta Piloto del Centro de Investigaciones Apicolas, esta

condicionada al proceder para su Evaluacién de Conformidad.
Objeto de estudio.

Los elementos que componen la Evaluaciéon de conformidad del producto PAID.
Campo de accion.

La Produccion del PAID hacia el cumplimiento de los requisitos que integran la

Evaluacion de Conformidad.
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Objetivos:

Objetivo General:

Disefiar el proceso de Evaluacion de Conformidad del PAID para garantizar seguridad,
satisfacer los clientes y asi favorecer su comercializacion.

Objetivos especificos:

Describir en un documento normativo las especificaciones de calidad del PAID.
Presentar el PAID al Registro Sanitario.

Identificar los elementos que componen el proceso de Evaluacion de Conformidad
para el producto PAID.

Elaborar y aprobar los documentos que responden a la Evaluacion de Conformidad
para el producto PAID.

Hipotesis de trabajo.

Contandose con el proceder para la Evaluacion de Conformidad para el producto Pan
de Abejas Industrial Dirigido, se lograra su comercializacion cumpliendo con la
condicién solicitada por los clientes.

Justificacion de la investigacion.

La Empresa Cubana de Apicultura (APICUBA) solicité al Centro de Investigaciones
Apicolas (CIAPI), proveedor de la materia prima: Pan de Abejas Industrial Dirigido
(PAID) para los complementos nutricionales apicolas, le fueran entregados los lotes de
este producto con el Expediente de Evaluacion de Conformidad, documentacion que
no fue posible satisfacer ya que la entidad fabricante no contaba con esta informacion,
esta situacién resulta desfavorable para el CIAPI porque compromete Ia
comercializacion de este producto y APICUBA se encontraria limitada en el mercado

de los complementos nutricionales apicolas.

RESULTADOS Y BENEFICIOS

Se lograron aprobar e implementar los siguientes documentos:

PNO 2015 Elaboracion del Pan de Abejas Industrial Dirigido.

PNO 2015 Cosecha de Polen apicola.

NRAG 2015 Polen Apicola Fresco. Especificaciones.

NRAG 225: 2011. Polen Apicola. Métodos de ensayos.

NRAG. 2015. Apicultura. Pan de Abejas Industrial Dirigido. Métodos de ensayos.

NE 2: 2014 Apicultura. Pan de Abejas Industrial Dirigido. Especificaciones.

Ficha Técnica de los alimentos de Produccion Nacional/Producto: Pan de Abejas
Industrial Dirigido/ Marca comercial: Nutramiel.

La descripcion de las caracteristicas de la materia prima (polen apicola de los

productores), PAID; asi como sus métodos de ensayos propicid el registro Sanitario
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del Pan de abejas Industrial Dirigido. Asimismo los Documentos Normativos logrados
son novedosos Yy enriquecié la Base legal normativa apicola y Ramal de la Agricultura
Cubana.

Asimismo los Manuales de Buenas Practicas de Higiene y Manufactura favorecieron la
obtencion del PAID conforme a los requisitos de calidad e inocuidad, lo que incidié de
forma benigna a la organizacion, en la disminucion de erogacién de lotes no
conformes, cumpliéndose con el marco juridico exigido por la rama y por el pais para
los alimentos.

Aporte econdmico, politico o social del resultado introducido

La implementaciéon de la documentacion normativa elaborada propicié una recepcion
de la materia prima (polen apicola), que se utiliza para la confeccién de este producto,
para que se encontrara dentro de los parametros permisibles. Ademas se propicié un
ambiente de control en el manejo y produccion del PAID, garantizando un
aprovechamiento de los insumos y materiales implicados.

El establecimiento del Expediente de Declaracién de Conformidad fue posible a partir
de la confeccién de los documentos antes mencionados, propiciandose un nivel
superior de organizacion en esta entidad, producciones conformes y la satisfaccion del
cliente APICUBA, para la entrega de estas manufacturas con la documentacion
demandada, dotando a esta ultima de una de las materias primas imprescindibles para
la conformacion de uno de sus provechos de alto valor competitivo.

El precio del kg del PAID es 65.31 CUP, durante el ano 2014 se produjeron 202.35kg y
en el 2015 569.14kg, para un total de ingresos de 28 352.72 CUP y 37 170.53 CUP,

representando un total de 65 523,25 CUP de lotes conformes.

CONCLUSIONES
El Disefio del proceso de Evaluacion de Conformidad del PAID a través del
procedimiento elaborado garantizara un producto conforme, seguro; se satisfacen las

demandas de los clientes y se favorece su comercializacion.
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METODOS Y TECNICAS

Tarea 1. Investigacion Bibliografica.

SUBTAREAS

Métodos

Técnica/Tecnologia

Busquedas en diferentes fuentes:

Publicaciones, Internet, Bases de
Datos, Documentos Normativos,
Informes Técnicos, Patentes,

Consultas con Expertos.

Revisiéon Bibliografica, teniendo en
cuenta lo establecido en ISO 690
para la conformacion de los
Antecedentes y el Marco referencial
y El Libro:
Investigacion Cientifica, José A. Diaz

Duque La Habana, 2009.

Metodologia de la

Segun ISO 690 para las Citas

bibliograficas, Bases de datos
digitales, INTERNET, Microsoft office

para la elaboracion.

Tarea 2. Describir las Especificaciones de calidad del PAID

SUBTAREAS Métodos Técnical/Tecnologia
1. Consultas de
resultados de
Proyectos de
Investigacion
ejecutados para la

caracterizacion de
este producto.

2. Compilacion de
Resultados
descriptivos de sus
especificaciones.

3. Elaboracioén del
documento Normativo
que declara las

especificaciones  de

calidad del PAID,
relacionando los
elementos que
conforman la
Declaracion de
conformidad.

4. Aprobar oficialmente
los documentos
elaborados.

5. Presentar al registro

Sanitario.

Consultas de Informes técnicos de
Cierre de Etapas de los Proyectos de
Investigacion relacionados.

CIAPI
aprobacion de

Procedimiento para la
documentos
normativos/CTNR 3 Apicultura.
Procedimiento del MINAG para la
elaboracion 'y  aprobacién  de
documentos normativos/CAN
MINAG.

NC 1 Elaboraciéon de Documentos

Normativos.

Andlisis de datos/Analisis estadistico.

Microsoft office para la elaboracion.
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Tarea 3. Describir el Proceso tecnolégico del PAID

SUBTAREAS Métodos Técnical/Tecnologia
1. Elaborar los documentos
normativos necesarios | Consultas de Informes técnicos de

para el control de materias

primas.
2. Elaborar los documentos
normativos necesarios

para el control del proceso.
3. Describir el Flujo
Tecnolégico-Productivo.
4. Elaborar el documento
Normativo que describe el
Proceso Tecnoldgico del
PAID.
5. Aprobar

documentacion elaborada.

oficialmente la

Cierre de Etapas de los Proyectos de
Investigacion relacionados.
CIAPI

aprobacion de

Procedimiento para la
documentos
normativos/CTNR 3 Apicultura.
Procedimiento del MINAG para la
elaboracion y  aprobacién  de
documentos normativos/CAN
MINAG.

NC 1 Elaboracion de Documentos
Normativos.

NC obligatorias de alimentos

Microsoft office para la elaboracion.

Tarea 4. Describir el Proceso de Control de Calidad de la Produccién del PAID

SUBTAREAS Métodos Técnica/Tecnologia
Consultas de Informes técnicos de
Cierre de Etapas de los Proyectos de
Investigacion relacionados.
1. Elaborar los documentos | Procedimiento CIAPI para la
normativos necesarios | aprobacién de documentos

para el control de Calidad
de la produccion del PAID.
2. Aprobar oficialmente la

documentacion elaborada.

normativos/CTNR 3 Apicultura.
Procedimiento del MINAG para la
elaboracion y  aprobacién  de
documentos normativos/CAN
MINAG.

NC 1 Elaboracion de Documentos

Normativos.

Microsoft office para la elaboracion.

Tarea 5. Disefiar el proceder para la

Evaluacion de la Conformidad del PAID

SUBTAREAS

Técnica/Tecnologia

1. Describir el proceder para
los elementos declarados
en el documento normativo
de especificaciones de
calidad del PAID.

2. Elaborar el Procedimiento

de Evaluacion y
Declaracion de
Conformidad del PAID.

3. Aprobar oficialmente el

procedimiento elaborado.

Métodos
Procedimiento  CIAPI para la
aprobacion de documentos

normativos/CTNR 3 Apicultura.
Procedimiento del MINAG para la

elaboracion 'y  aprobacién  de

documentos normativos/CAN
MINAG.

NC 1 Elaboracion de Documentos
Normativos.

NC 17021

Microsoft office para la elaboracion.
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